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Coyuntura
Macro

Crecimiento: En 2024, la economia mexicana crecid 1.5% respecto a 2023, lo que significa
una desaceleracion dado que en 2023 crecid 3.3%, lo cual se debi6 principalmente al impuso
del sector servicios, que a su vez mostrd un crecimiento de 2.3%; este incremento se dio en
subsectores como servicios profesionales, cientificos y técnicos (15.1%), servicios de salud
(4.0%) y transportes (4.0%). Por otro lado, el sector industrial apenas crecié 0.2% esto por
caidas en mineria (-4.3%) y construccion (-2.7%), pero con una desaceleracion significativa

respecto a 2023. Finalmente, el sector primario decrecié 2.3% derivado de una menor
produccion agricola.

En el cuarto trimestre de 2024, el PIB experiment6 una contraccion trimestral del 0.5%. Las

actividades primarias sufrieron una fuerte caida trimestral (-8.5%), mientras que servicios
mostré resiliencia (0.2% trimestral).

Crecimiento trimestral del PIB AE
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En 2024 la economia crecio 1.2%, impulsada por la inversion.

Estados Unidos: La tasa de referencia de la FED desde 2022 se mantiene en niveles
historicamente altos y actualmente es de 4.5%, esto ha llevado a las tasas de los créditos
hipotecarios a su nivel mas alto desde el afio 2000 (6.9%). Estos niveles de tasas de largo
plazo, aunado alto nivel de endeudamiento debido al gasto publico ha generado un exceso
de demanda de los bienes y servicios en la economia que a su vez mantiene las presiones
inflacionarios. Esta situacion estd afectando el valor de los activos de los bancos que tienen
concentracion de su cartera en créditos hipotecarios. Pero ademas, el fondeo de los bancos
continta siendo costoso, lo que somete a las instituciones financieras a un aumento en sus

riesgos de mercado y liquidez. Esta situacion en el sector financiero genera expectativas
sobre la entrada en recesion de la economia de EUA en 2025.

Crecimiento trimestral del PIB AE de Servicios e Industrial
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Coyuntura
Macro

Inflacién: La inflacion ha desacelerado su decrecimiento, para ubicarse en febrero en
niveles de 3.8%; ademads, la inflacion subyacente muestra un nivel de 3.7%, donde los
alimentos muestran una inflacion de 3.9% y los servicios de 4.6 por ciento.

Dado el comportamiento de la inflacion subyacente, el Banco de México en la Ultima
reunion de su junta de gobierno disminuy6 su tasa de referencia 50 puntos base, para dejar
la tasa en un nivel de 9.5%, lo que lo desacopla a la politica de la FED, que por su lado
mantuvo su tasa de referencia en 4.50%, debido a que la inflacion se ha mantenido cercana
del 3 por ciento.

Inflacion
2021-2024
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La inflacion aumenta en febrero

Tipo de Cambio. En febrero de 2025, el tipo de cambio cerrd a 20.5 pesos por délar, lo que
implica una apreciacion de 10 puntos base respecto a enero y una depreciacion de 191
puntos base respecto a diciembre de 2024. Este debilitamiento del peso se debe a varios
factores: La expectativa que exista una politica de aranceles por parte de EUA, el
desacoplamiento en la politica monetaria de FED respecto a Banco de México y la

expectativas de que no se alcance la meta de déficit fiscal por un menor crecimiento
econdmico.

Componentes de la Inflacién Subyacente
2021-2024
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En el 2024, las primas del sector fueron impulsadas por los seguros

de Vida, Autos y Gastos Médicos.

En 2024, el sector asegurador continud con la tendencia positiva en la colocacién con
un crecimiento anual de 11.5%, este nivel supera los previos a la pandemia en 20.4%.
Este avance fue impulsado principalmente por los productos de Vida, Autos y Gastos
Médicos.

En los seguros de Vida, se observd un aumento en la colocacion, atribuido al
crecimiento de los productos con componente de ahorro de 24.7%. Por otro lado, los
sequros de Pensiones derivados de las Leyes de Seguridad Social continuaron con
tendencia negativa, misma que se ha mantenido desde 2022

Respecto a los sequros de Dafios crecieron 11%, especificamente el segmento de Autos
presentd un aumento significativo de 21.2%, impulsado por alza en las ventas de
vehiculos.

El segmento de Accidentes y Enfermedades, se registré un desempefio positivo de 9.4%
debido al aumento en el nimero de asegurados de Gastos Médicos de 4.6 por ciento.

En los seguros de Dafios sin Autos, se registré una disminucion originada por los ramos
de Agricola y de Animales con 18.4%, Maritimo y Transporte 6.2%, Diversos 5.5%,
Crédito a la Vivienda 1.8%, Responsabilidad Civil 1.6% e Incendio con 1.6 por ciento.

Por otro lado, el crecimiento en el rubro de Fianzas estuvo impulsado principalmente
por las Fianzas Fidelidad con un crecimiento de 4.7 por ciento.

Durante 2024, la siniestralidad del sector registré una aceleracion, y se mantuvo en
niveles histéricamente altos. Este comportamiento fue impulsado por incrementos en
Vida de 11.8%, Gastos Médicos de 11.5% y Autos de 9.5 por ciento.

En Vida, se observd un aumento significativo en la siniestralidad debido a un
crecimiento de 65.4% en los retiros de seguros con componente de ahorro de la
institucion Seguros CitiBanamex.

En el segmento de Gastos Médicos, el crecimiento persistente en la siniestralidad
estuvo relacionado con el aumento en la frecuencia de los siniestros y el alza en los
costos hospitalarios.

Por otro lado, en el ramo de Autos, el repunte se atribuy6 al incremento en el numero
de siniestros, asi como al alza de los costos de autopartes y de las reparaciones de
vehiculos.

A pesar de este repunte en la siniestralidad, la utilidad del sector registré6 un
crecimiento de 15.5% impulsado por un aumento en la colocacién de productos y los
mayores rendimientos financieros.

Fuente: CNSF



Primas

Comportamiento Anual
En 2024 se present6 un incremento de 11.5% en la colocacion del sector respecto a 2023.
Este aumento se desglosa en el crecimiento de 11.8% en Seguros y de 0.5% en Fianzas.
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Al cierre de 2024, la tasa de crecimiento anual se desaceleré en comparacion con 2023. A
pesar de esta desaceleracion, el incremento fue 6.1 puntos porcentuales superior al
crecimiento promedio observado entre 2016y 2019.

Crecimiento anual de las primas del Sector de Sequros y Fianzas'
2020 - 2024
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La colocacion del sector continua con un desempeiio sélido...

Colocacion Anual por Operacion

En Dafios la colocacion aumenté 11%, por el crecimiento de 21.2% en la colocacion de
seguros de Autos, originado por el aumento de 6.3% en la venta de automdviles2. Por su
parte, Dafios sin Autos tuvo una baja de 0.5%, ocasionada por las caidas en los ramos de
Agricola y de Animales de 18.4%, en Maritimo y Transporte de 6.2%, en Diversos de 5.5 por
ciento.

Prima directa del Sector de Seguros y Fianzas por operacion en 2024
(Cifras en miles de millones de pesos constantes)

Participacionde  Crecimiento Real  Contribucién al
Cartera (%) (%) Crecimiento (%)

Operacion

Vida 375.9 40.2 15.0 5.8
Pensiones 38.6 41 -0.4 0.0
Accidentes y
Enfermedades 170.3 18.2 9.4 1.7
Daiios 334.4 35.7 11.0 4.0
Dafios sin Autos® 140.5 15.0 -0.5 -0.1
Autos 193.9 20.7 21.2 4.1
Total Seguros 919.2 98.2 11.8 11.5
Total Fianzas 16.7 1.8 0.5 0.0
Mercado Segurosy 935.9 100 115 15
Fianzas

1. Crecimiento acumulado respecto al cierre del afio anterior.

2. INEGL

3. El rubro de Dafios sin Autos incluye los ramos de: Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales, Maritimo y Transporte, Incendio,
Riesgos Catastroficos, Agricola y de Animales, Crédito, Crédito a la Vivienda, Garantia Financiera, Diversos y Caucién.

Fuente: CNSF



Primas

Vida sigue impulsando al sector con un alza de 15%, este aumento contribuye con
mas de la mitad del crecimiento anual. Dicho comportamiento se origina por Vida
Individual que aumentd 18.2%, esto por el alza anual de 24.7% en la emisién de seguros con
componente de ahorro.

El ramo de Accidentes y Enfermedades registré un incremento en su colocacion del
9.4%. En particular, el segmento de Gastos Médicos mostré una aumento del 9.3%,
impulsado por un crecimiento del 4.3% en el nimero de asegurados', y por el aumento en
las precios de las primas debido al alza en los costos de los servicios hospitalarios pagados
por las aseguradoras.

Los seguros de Pensiones derivados de las Leyes de Seguridad Social decrecieron
0.4%, esta tendencia a la baja se mantiene desde 2022.

En Fianzas, el principal impulsor fueron las Fianzas de Fidelidad con un crecimiento
de 4.7 por ciento.

...impulsada principalmente por Vida y Autos.

Comportamiento Trimestral

El indicador trimestral de crecimiento tuvo un retroceso de 0.6%, originado principalmente
por caidas en los seguros de Pensiones de 3.6%, Vida de 2.4%, asi como en Accidentes y
Enfermedades con 0.7% respecto al 3T de 2024.

Crecimiento trimestral de las primas del Sector de Seguros y Fianzas?
2020 - 2024
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1. Riesgos asegurados vigentes de gastos Médicos a noviembre de 2024.
2. Crecimiento desagregado respecto al trimestre anterior, serie desestacionalizada.

Fuente: CNSF



Primas La emision trimestral se mantiene en niveles historicamente altos.

Durante 2024, la emision trimestral se mantuvo en niveles superiores a los 230 mil millones
de pesos, que superan los montos alcanzados durante 2023.

Emision trimestral ajustada por estacionalidad del Sector de Sequros y Fianzas

2020-2024

241 239 238

233
230 215 111 13 21
205
201 202

200 % 102 " 104 g 197 196

136 M 150

m
| I I
140
T 3T T 3T T 3T T 3T T 3T

2020 2020 2021 2021 2022 2022 2023 2023 2024 2024

o

Monto de las primas
en miles de millones de pesos constantes

~
o

Periodo

Distribucion de las Primas

En comparacién con 2023, los cambios mds significativos en la composicién de cartera
fueron los aumentos de 1.2 p.p. en Vida y de 1.7 p.p. en Autos. Asimismo, se observé una
disminucion de 0.1 p.p. en Dafios, originada por la baja de 1.8 p.p. en Dafios sin Autos.

Las tres instituciones con mayor contribucion a la colocacion de primas fueron Citibanamex
Seguros con 2.5%, Qualitas con 1.6% y GNP con 1.5 por ciento.

Composicion de cartera del Sector de Sequros y Fianzas en 2024
(Distribucién porcentual)’

Pensiones Fianzas
4.1% 1.8%

(-0.5p.p.) (-0.2p.p.)

Accidentesy
Enfermedades Vida
18.2% 40.2%
(-0.4 p.p.) (+1.2 p.p.)

Autos

20.7%
H Dafios sin Autos
—  15%

Dafios (-1.8p.p.)
35.7% «—
(-0.1 p.p.)

1. Entre paréntesis se muestra el cambio respecto al afio anterior.

Fuente: CNSF



El CR-5 presenta un ligero incremento y mantiene los mismos

Primas participantes.

El indice CR-5" se ubicé en 43.2%, lo que reflejo una baja de 0.2 puntos porcentuales en
comparacion con el mismo periodo del afio anterior. Cabe destacar el incremento de 0.7
puntos porcentuales en Qualitas, impulsado por el alza de 25.6% en la colocacion de seguros

de autos. . B
Ratio de concentracion
(5 instituciones con mayor Prima Directa)
(Distribucién porcentual)

Por su parte, el Indice Herfindahl? alcanzé los 547 puntos3, lo que representd un
aumento de 9 puntos en comparacion con el mismo periodo de 2023. Este incremento no
implic6 cambios significativos en el nivel de concentracion del sector, que sigue siendo bajo.

Indice de Herfindahl?
2023 -2024

2023 - 2024
472023 4T 2024
Ratio = 43.4% Ratio =43.2%
GNP, 12.4% GNP, 12.4% 560
resto R 56.4%
esto, 56.
56.6% Metlife y 347
México, 9.8% Metlife
México, 9.0% " 338
o
o
=
BBVA Seguros BBVA Seguros =~ 530
México, México,
8.2% 8.2%
AXA Seguros, ’ Quilitas,
’ 6.7% ’ 7.0%
Quiélitas, 6.3% AXA Seguros, 6.6% 500
4T 2023 4T 2024
Periodo

1. Participacién de las 5 principales instituciones en la colocacién.

2. Este indice mide la concentracion de un mercado de 0 a 10,000; entre més elevado el valor, més monopolizado se encuentra el mercado.

3. UnIndice menor a 1,000 puntos se asocia con mercados de baja concentracion; entre 1,000y 1,800 puntos concentracién moderada, y mas de 1,800 puntos indica alta concentracién.

Fuente: CNSF
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El sector presenta una disminucion en el porcentaje de la prima
cedida al reaseguro.

Reaseguro

Reaseguro Flujo de Prima Emitida en 2023

En 2024, el porcentaje de reaseguro y reafianzamiento cedido por el sector con (Cifras en miles de millones de pesos constantes)
respecto a la prima emitida fue de 16%, lo que representd una baja de 1.4 p.p. en
comparacion con el afio anterior, esta contraccion se origin6 por la caida en la emision y por
tanto, en la cesion de los ramos de Agricola y de Animales de 16.6%, Maritimo y
Transportes de 9.6%, Incendio de 3.1% y Responsabilidad Civil de 2.9 por ciento.

0.0 (2.5%)

0.8 (97.5%) 0.5 (79.6%)

Prima cedida del Sector de Seguros y Fianzas en Reaseguro y Reafianzamiento por
operacion (%)
2023-2024

0.1 (20.4%)

Cesion de Cartera W Prima Directa ®PrimaTomada mPrimaCedida m Prima Retenida

Operacion 2023 2024
(%) (%) En 2024, la prima emitida del mercado se ubicd en 960.2 mil millones de pesos, el 98% fue

Vida 43 46 por colocacion directa y el resto fue por reaseguro y/o reafianzamiento tomado.

Accidentes y Enfermedades 53 54 Después de la cgsién dg riesgos, las instituciones de seguros y fianzas retuvieron el 83.3%
) del total de la prima emitida.

Daiios sin Autos’ 68.5 66.7

Autos 5.9 5.5 Flujo de Prima Emitida en 2024

Fianzas 523 543 (Cifras en miles de millones de pesos)

Mercado de Seguros y Fianzas 17.4 16.0

24.4(2.0%)

806.2 (83.3%)

935.9 (98.0%)

154.0 (16.7%)

1. El rubro de Dafios sin Autos incluye los ramos de Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales, Maritimo y Transporte, Incendio, Riesgos

Catastroficos, Agricola y de Animales, Crédito, Crédito a la Vivienda, Garantia Financiera, Diversos, Reafianzamiento y Caucién. W PrimaDirecta W PrimaTomada M PrimaCedida ® Prima Retenida

10 Fuente: CNSF



Siniestralidad Lasiniestralidad del sector se acelera...

Comportamiento Anual En 2024, el costo medio de siniestralidad? del sector subi6 2.5 puntos porcentuales respecto
En 2024, la siniestralidad del sector se mantuvo en niveles elevados al ubicarse en 473 mil 22023,
millones de pesos. Esto represent6 un aum,ento de 10.7% respecto al cierre de 2023, con Crecimiento anual del costo medio de siniestralidad? del Sector de Seguros y Fianzas’
alzas de 10.6% en Seguros y de 20.6% en Fianzas. 2020-2024
100%
Siniestralidad acumulada del Sector de Seguros y Fianzas E
2020-2024 2. 85.6%
:g :\i 80% 75.5%’/‘\'//—. 81.7%
g 79.2%

600 75.7%

60%

473
391 a 403 427
400 2020 2021 2022 2023 2024
Periodo
200 Siniestralidad anual por Ramo
La siniestralidad en Vida aumenté 12.1%, por el crecimiento de 14.2% en Vida Individual.
, El alza en Vida Individual es originada por los pagos o retiros en los seguros con

componente de ahorro, los cuales tuvieron un incremento de 30% respecto a 2023.

Monto de Siniestralidad
en miles de millones de pesos constantes

2020 2021 2022 2023 2024
Periodo .. .. . . .. 1
Crecimiento anual de la siniestralidad de Vida Individual
Crecimiento anual de la siniestralidad del Sector de Seguros y Fianzas' 2020-2024
2020-2024 60%
20% 37.9%
0 40% 30.0%
7 8% 10.7%
s s 9 5.5% 12.3%
£ g 2% 5.2% 7.9% 14.2%
2 0% S e . 3
g2 ™ : < : —2 3% :
£ 3 £ o 138 _— 10.8%
g b -4.3% -2.2% -2.9%
© e -20% -1.8%
-20% 2020 2021 2022 2023 2024
472020 412021 472022 412023 472024 Periodo
Periodo
1. Crecimiento acumulado respecto al cierre del afio anterior —e— Vida Individual —e— Seguros con componente de ahorro —e— Otros seguros
1 ' P : Fuente: CNSF

2. El costo medio de siniestralidad es el cociente de la siniestralidad entre la prima devengada retenida.



Siniestralidad

Participacion Crecimiento Real
(%) (%)

Citibanamex Seguros 3141 51.4 27.2 65.4
BBVA Seguros México 37.7 42.3 22.4 12.3
Metlife México 28.7 28.7 15.2 0.1
Allianz México 11.2 134 7.1 19.6
HSBC Seguros 5.1 12.3 6.5 141.8
Otras aseguradoras 37.9 41.0 21.7

...debido al aumento en los costos de los servicios hospitalarios

siniestralidad en Vida.

En 2024, el aumento en la siniestralidad de los seguros con componente de ahorro’
fue originado por el incremento de 65.4% en Citibanamex Seguros. Esta alza es equivalente
a 20.3 mil millones de pesos, lo que representé el 26.2% del monto total de la siniestralidad
de Vida.
Siniestralidad de los seguros con componente de ahorro por institucion
2023-2024
(Cifras en miles de millones de pesos constantes)

otal de seguros con componente de
151.7
ahorro

Las reclamaciones en Gastos Médicos aumentaron 11.5% debido al incremento en
costos de los servicios hospitalarios pagados por las aseguradoras que es muy superior a la
inflacién de los servicios hospitalarios2 que fue de 5.2% durante 2024.

Por su parte, todos los rubros en Fianzas registraron incrementos en la
siniestralidad. En las de Crédito, el aumento fue de 181.5%, en Fianzas Judicial o Penal de
70.7%; en Administrativas de 46.1% y en Fidelidad de 7.7 por ciento.

1. Forman parte de Vida Individual.
2.
3. Elrubro de Dafios sin Autos incluye los ramos de Responsabilidad Civily Riesgos Profesionales, Maritimo y Transporte, Incendio, Riesgos Catastréficos, Agricolay de Animales, Crédito, Crédito a la Vivienda, Garantia Financiera, Diversos y Caucion.

INEGL
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pagados por las aseguradoras, de las autopartes y del repunte de la

Dafios tuvo un aumento de 8.9% respecto a 2023. Autos aumentd 9.5% debido a que
continda el incremento del nimero de siniestros y el costo de las reparaciones. Mientras
que en Daiios sin Autos se present6 una alza de 5.3%, con principales incrementos en
Responsabilidad Civil de 33.8%, Incendio de 24.6%, Maritimo y Transporte de 1.4% y
Riesgos Catastroficos por 0.9 por ciento.

Siniestralidad del Sector de Seguros y Fianzas por operacién en 2024
(Cifras en miles de millones de pesos constantes)

Contribucion al

Crecimiento Real

Operacion Monto  Participacion (%) (%) Crecimiento (%)

Vida 196.5 41.5 121 4.9

Pensiones 321 6.8 6.1 0.4
Accidentes y Enfermedades 114.2 24.1 11.6 2.8

Dafios 127.6 27.0 8.9 2.5

Dafios sin Autos® 19.5 4.1 53 03

Autos 108.2 229 9.5 22
Seguros 470.4 99.4 10.6 10.6
Fianzas 2.7 0.6 20.6 0.1
Total Mercado Seguros y 473.1 100 10.7 10.7

Fianzas

Fuente: CNSF



Siniestralidad en maximos histéricos.

La siniestralidad trimestral desacelero su crecimiento pero se mantiene

Comportamiento Trimestral
La siniestralidad trimestral ajustada por estacionalidad tuvo una baja de 2.5% respecto al
trimestre anterior, lo que indic6 una desaceleracion.

En el comportamiento trimestral, las operaciones que tuvieron bajas en la siniestralidad
fueron Accidentes y Enfermedades con 7.6% , Vida con 1.7% y Dafios sin Autos con 1.3
por ciento.

Por otra parte, los segmentos que tuvieron alzas fueron Fianzas con 8.3%, Autos con
0.5%, y Pensiones con 0.3 por ciento.

Siniestralidad trimestral ajustada por estacionalidad del Sector de Seguros y Fianzas
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1. Crecimiento desagregado respecto al trimestre anterior, serie desestacionalizada.
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Crecimiento trimestral

T/T%

Crecimiento trimestral de la siniestralidad del Sector de Seguros y Fianzas'

2020-2024
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Fuente: CNSF



Solvencia

El sector aumenta sus niveles de solvencia y suficiencia.

En materia de solvencia, el sector mantiene su fortaleza; al cierre de 2024 tenia 2.6 veces
mas capital que el Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS) para hacer frente a
pérdidas no esperadas en un horizonte de un afio, 0.5 p.p. por encima del nivel observado
durante 2023.

Indice de Cobertura de RCS'
2022-2024

3.6
3.0 3.0 3.0 3.1 3.1 3.1 3I4 I

1T23 2723 3T23 4723 1T 24 2T24 3T24 4T 24
® Mercado

La cobertura del RCS es 2.2 veces mayor al capital requerido en Vida y 1.8 veces mayor en
Gastos Médicos y Salud.

Indice de Cobertura de RCS, Vida, Gastos
Médicos y Salud’
2022-2024

32 2.8
29 3.0 29 - 2.4 24 24
22 24 25 21 20

1T23 2723 3723 4T23 1T24 2T24 3724 4724 1723 2123 3723 4T23 1724 2124 3724 4724
H Vida m Gastos Médicos y Salud

27 28
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La liquidez se mantiene en niveles adecuados, el sector cuenta con 100% mds activos
liquidos de los requeridos por la regulacién.

Indice de Liquidez"

2022-2024
2.0 1.9 1.9 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0
1723 2T 23 3T23 4723 1T 24 2T 24 3T24 4T 24
M Mercado

La Base de Inversion! se mantiene estable en un valor de 1.07, lo que significa que se
cuenta con suficientes recursos para cumplir las obligaciones vinculadas a siniestros
esperados debidamente invertidos conforme al régimen de inversion requerido por la
CNSF.

Indice de Base de Inversion'
2022-2024

1.07 1.07 1.07 1.07 1.07 1.06 1.07 1.07

1723 2723 3123 4123 1T 24 2T24 3724 4124

M Mercado

1. El nivel minimo requerido para estos Indices regulatorios es de 1. Fuente: CNSF



. El indice de Dinamismo Robustez continia con su tendencia
Solvencia y

positiva por el aumento en la colocacion y la utilidad.

Al 4T de 2024, debido al aumento en la colocacién y la utilidad, el Indice de Dinamismo y Esta tendencia positiva se sustenta en el crecimiento de la colocacién del sector respecto al
Robustez del mercado mostré un crecimiento de 1% respecto al trimestre anterior, con lo trimestre anterior, lo que fortalece la razon financiera de ventas. Ademas, el aumento
que se ubicé en 30,825 puntos; el fndice se encuentra en la Zona de Fortaleza por cuarto trimestral en las utilidades contribuyd al incremento en la razon de rentabilidad, generando
trimestre consecutivo y superé los niveles de 2016. un impacto positivo en el Indice. Como resultado, el Indice de Dinamismo y Robustez del

sector ha alcanzado los niveles registrados antes de la pandemia, reflejando una
recuperacion sostenida y un entorno financiero mas robusto.

indice de Dinamismo y Robustez

Sector!2
2016 - 2024
34,000
Cancelacion SSI3 giel‘ge por
Sismo 2017 andemia 30,825
30,751 1smo
30,000
Zona de Fortaleza

14

26,000

9, 2, 9 2, 9, 2, 9, 2, 9, 2, 9 2, 9, 2, 9, 2, 9,
,2076' ’207) ’207) ’2070 ’2070 72079 ’?079 72020 ’?0?0 72027 ’2027 ’202? ’2022 ’2033 ,20?5' ’2024 ’?0?4

1. Elindice se mide a través de razones financieras especificas del Sector aplicadas al modelo Z de Altman, |a fortaleza del sector e instituciones.

El valor del indice permite conocer la fortaleza de una compaiiia dependiendo del rango en el que se ubique: Zona de Fortaleza mayor a 29,000 puntos. Zona Normal entre 22,000y 29,000. Zona de Alerta menor a 22,000. Zona de Quiebra menor a 0 puntos.
Seguro de Separacion Individualizado (SSI).

w N

15 Fuente: CNSF



Estados

Financieros

A pesar de los elevados niveles de siniestralidad, las utilidades del
sector continuan su recuperacion...

Estado de Resultados

En 2024, la utilidad del sector registré un incremento del 15.5% en comparacién con
2023, a pesar de haber enfrentado una pérdida técnica. Este resultado positivo se logré
gracias al desempefio favorable en las inversiones de los activos financieros, sin embargo,
estos niveles de rendimientos podrian no mantenerse a largo plazo en caso de que se
materialicen recortes adicionales en las tasas de interés de referencia.

Estado de Resultados del Sector de Seguros y Fianzas
(Cifras en miles de millones de pesos constantes)

2023 - 2024
Crecimiento Real
2023 2024 Anual
(€0)
Prima Retenida 710.9 806.2 134
Incremento _Neto dela Reserva de Riesgos en 171.2 9225 300
Cursoy de Fianzas en Vigor
Prima Neta Devengada 539.7 583.7 8.2
Costo Neto de Adquisicion 125.5 140.4 11.9
Costo Neto de Siniestralidad 427.5 473.1 10.7
Utilidad Técnica -13.2 -29.8 -125.3
Incremento Neto de Otras Reservas Técnicas 7.6 10.0 30.6
Resultado de Operaciones Andlogas y Conexas 25 2.7 9.8
Gastos de Operacién Netos 46.3 50.4 8.9
Utilidad de la Operacién -64.7 -87.5 -35.2
Productos Financieros 153.3 190.1 24.0
Participacién en el Resultado de Inversiones 54 5.1 41
Permanentes
Utilidad antes de Impuestos 94.0 107.7 14.6

Utilidad del Ejercicio
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El Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso y de Fianzas en Vigor aumentd 30%,
impulsado por el segmento de Autos que tuvo un alza de 63.7%, Vida de 40.2%, y en
Accidentesy Enfermedades de 27 por ciento.

La Utilidad Técnica aumentod su pérdida en 16.6 mil millones de pesos respecto a
2023, esta alza fue originada por los aumentos de 45.7 mil millones de pesos en la
siniestralidad y de 14.9 mil millones en los costos de adquisicion.

Los Productos Financieros crecieron 24%, resultado de tres factores: i) El incremento en
el tipo de cambio; ii) Efecto de la valuacion de las inversiones y iii) por intereses de los
instrumentos de deuda.

Costos y Gastos
El Costo Neto de Siniestralidad tuvo un aumento de 10.7%, por el alza de 12.1% en las
reclamaciones de Vida, de 11.5% en Gastos Médicos y de 9.5% en Autos.

El Costo Neto de Adquisicion crecid 11.9%, por el alza de 12.5% en las compensaciones a
agentesy del 5.7% en sus comisiones.

Fuente: CNSF



Estados

Financieros

...esto se debe al crecimiento de la colocacion y al desempeno
positivo a los rendimientos de las inversiones financieras.

Productos Financieros

Las tasas de interés se mantienen en niveles elevados, lo que sigue impulsando a las
inversiones de renta fija. Las inversiones crecieron 9.7% y las ganancias por valuacion lo
hicieron en 14%, lo que llevo al rubro de Productos Financieros del sector a presentar un
aumento de 36.8 mil millones de pesos, lo que representé un alza de 24%, con lo que se
compensaron las Pérdidas Operativas del sector.

Productos Financieros del Sector de Seguros y Fianzas
(Cifras en miles de millones de pesos constantes)

2023 -2024
Operacion 2023 2024 Participacion (%) cr;:;':‘:;:‘)m ccr‘;';f;?:::g';o%

Vida 76.8 102.0 53.6 32.8 16.4
Pensiones 46.1 49.5 26.0 7.4 2.2
Accidentes y
Enfermedades 8.5 9.8 5.2% 15.2 0.8
Danos 19.7 25.8 13.6 30.9 4.0

Dafios sin Autos' 10.0 12.9 6.8 29.1 1.9

Autos 9.7 12.9 6.8 327 2.1
Seguros 151.1 187.1 98.4 23.8 23.5
Fianzas 2.2 3.0 1.6 34.0 0.5
Total Mercado 1533 190.1 100 24.0 24.0

Seguros y Fianzas

Monto de Utilidades

Utilidad

La Utilidad del Ejercicio aument6 10.7 mil millones de pesos respecto a 2023. Este
aumento se origin6 por el alza tanto en la colocacién como en los rendimientos de los
Productos Financieros. Esto implicd un ROE2 de 24.7%. La utilidad se encuentra 5.5% por
arriba de los niveles de 2019 y continua con tendencia positiva.

Autos tuvo un crecimiento de 83.1% anual en sus utilidades, mientras que Daiios sin
Autos aument6 un 17.2%, lo que en conjunto impulsé 44.4% el resultado de los seguros
de Dafios. A pesar de este crecimiento, las utilidades de Dafios aiin se mantienen un 11.7%
por debajo de los niveles de 2019.

Utilidad acumulada del Sector de Segurosy Fianzas

2020- 2024

8
5 100
£
s 79.7
2
S 69.0
o 70 63.0 63.4
-
]
o
= 45.5
£
2 4
8
E
3
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2020 2021 2022 2023 2024
Periodo

1. Elrubro de Dafios sin Autos incluye los ramos de Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales, Maritimo y Transporte, Incendio, Riesgos Catastréficos, Agricola y de Animales, Crédito, Crédito a la Vivienda, Garantia Financiera,

Diversosy Caucién.
2. Retorno sobre el Capital.
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Fuente: CNSF



Estados

Financieros

Las utilidades del sector fueron impulsadas por la colocacion de
Autos y los productos financieros de Vida.

En Vida se presenté una variacién positiva de 15.9%, debido al alza del 15% en las
primas, en conjunto con un aumento del 32.8% en los ingresos por Productos Financieros.

La utilidad de Accidentes y Enfermedades tuvo una disminucién de 23.9 por ciento. En
Gastos Médicos el aumento de la siniestralidad super6 al crecimiento de las primas, lo que
origind una disminucién de 31.7% en sus utilidades respecto a 2023; asi mismo, se
presentaron disminuciones de 2.8% en Accidentes Personales y de 20.7% en Salud.

Pensiones tuvo una variacidn positiva de 1.9%, debido a la recuperacion de 7.4% de sus
productos financieros.

Asimismo, las utilidades de Fianzas tuvieron una baja de 10.6%, debido a las alzas en sus
Costos de Adquisicion y en los Gastos de Operacion de 4.8% y 20.5%
respectivamente.

Las 5 instituciones que mas contribuyeron al crecimiento de las utilidades del sector fueron

Metlife México, Sequros BBVA Bancomer, Quadlitas, CitiBanamex Seguros y Seguros Banorte,
que sumaron 36.4 mil millones de pesos en utilidades (46.5% del mercado).
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Las instituciones con las principales caidas en su contribucion a la utilidad del sector fueron:
GNP con 0.7%, Mapfre México con 0.4%, HSBC Seguros con 0.3%, Seguros de Crédito a la
Vivienda SHF con 0.3% y BUBA México con 0.2 por ciento.

Distribucion de la Utilidad del Sector de Seguros y Fianzas
por ramo en 2024
(Cifras en miles de millones de pesos constantes)

Var% Var%
24/23 23/22

Daﬁos - 23.8 44.40/0 15.60/0
Pensiones . 7.3 1.9% 7.2%

Accidentes y

Enfermedades 6.1 -23.9% 5.9%

Fianzas I 2.6 -10.6% 3.5%

Fuente: CNSF



Estados Las inversiones del
gubernamentales.

Financieros

sector se concentran en los instrumentos

Activos

En 2024, los activos del sector tuvieron un alza de 10.8% respecto al cierre de 2023,
impulsada por los incrementos en los rubros de Inversiones Gubernamentales de 8.5%,
Renta variable 13.1% y Valores extranjeros de 36.8%. En el caso especifico de los Valores
extranjeros, el aumento se origind por el alza en el tipo de cambio. Si se elimina el efecto
cambiario?, este rubro present6 una baja de 5.4 por ciento.

Activos del Sector de Seguros y Fianzas
(Cifras en miles de millones de pesos constantes)

2023 - 2024
. Crecimiento
Activos Real (%)
Inversiones Gubernamentales 1,208.1 1,310.3 8.5
Deuda Privada 184.2 178.6 -3.1
Renta Variable 326.3 369.1 13.1
Extranjeros 96.7 132.4 36.8

Total Activos 1,817.2 2,013.8

Inversiones en Valores

Las Inversiones en Valores representaron el 95.6% del activo y alcanzaron los 1,989 mil
millones de pesos.

La concentracion se mantuvo en los instrumentos Gubernamentales, sin embargo se
presentd una leve migracion de estos activos a Extranjero, Renta Variable y Otros Valores.

19

Inversiones en valores del Sector de Seguros y Fianzas en 20242
(Distribucion porcentual)

Gubernamentales
65.1%

(-1.4p.p.)

Otros Valores3
1.1%

(+1.1p.p.)
Extranjero Renta Variable
6.6% Deuda Privada
(+1.2 | 8.9 18.3
< P-p- : (+0.4 p.p.)

(-1.3 p.p.)
Reservas
El sector continia mostrando fortaleza para afrontar siniestros. En 2024 tuvo Reservas

Técnicas por 2,154 mil millones de pesos, dentro de estas destacaron las Reservas de
Riesgos en Curso que ascendieron a 1,781 mil millones de pesos.

1. Tipo de cambio al cierre 2023 de 16.919y en 2024 de 20.5103.
2. Entre paréntesis se muestra el cambio respecto al afio anterior.
3. Otros Valores: Valores derivados, Valores dados en préstamo y Valores restringidos.
Fuente: CNSF



Perspectivas  Principales Retos del Sector.

* Evitar que surjan problemas de solvencia.

* Evolucionar el rol de los agentes.

* Inflacion de los costos hospitalarios y de las refacciones de los autos.

* Fortalecimiento de los criterios ASG.

* Participantes en la cadena de valor InsurTech, sin incursionar en el perimetro requlatorio.
* Ciberseguridad.

* Fondos de Aseguramiento Agropecuario.

* Desarrollar una supervision tecnologica.
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Semaforo de ” . . ” ,.
Calidad de la Evaluacion de la calidad de la informacion estadistica de las

Informacion instituciones aseguradoras y afianzadoras del pais.
Estadistica

En esta seccion se puede consultar el Semaforo de Calidad de la Informacion Estadistica (SCIE), en el cual se emite una calificacion para valorar la calidad con que las compafiias aseguradoras y
afianzadoras entregan su informacion estadistica.

Se evaluaron multiples entregas anuales y mensuales de informacidn estadistica, entre las que destacan:

Ejercicio 2023
_ CO"’I‘;;‘LIe Confiable CONSULTA LA LISTA COMPLETA AQUIL:
https://rebrand.ly/1sn78
Responsabilidad Civil 12 21 0
Automoviles de péliza 6 5 8 21 0
Flotilla
Automoviles de péliza 6 6 1" 17 0
Individual E -
oo X 5@ 2 i
P p— 3 = " 39 Escanea para consultar la lista completa.

2] Fuente: CNSF


https://rebrand.ly/1sn78gy
https://rebrand.ly/1sn78gy

MANTENTE ™ £

INFORMADO

I Sistema de Informacion
Oportuna

SECI

Puedes consultar informacion del
sector asegurador y afianzador
desglosada por ramo, aino
e institucion de una forma
dinamica
y accesible.
Encuéntrala en:
https://sio.cnsf.gob.mx/

' Redes sociales

'i CNSFoficial

CNSF_gob_mx

@ Comisién Nacional
de Seguros y Fianzas

CNSF.gob.mx

gob.mx/cnsf

Revista Actualidad
En seguros y
Fianzas

55 5724 7400


http://sio.cnsf.gob.mx/?web=1
https://sio.cnsf.gob.mx/
https://www.gob.mx/cnsf
https://www.cnsf.gob.mx/cnsf/revista/sitePages/home.aspx/
https://www.facebook.com/CNSFoficial/?locale=es_LA
https://www.instagram.com/cnsf.gob.mx/?hl=es-la
https://mx.linkedin.com/company/comisi%C3%B3n-nacional-de-seguros-y-fianzas
https://twitter.com/CNSF_gob_mx?t=GqDwIuQjRqn5Mx9Qwr26Ug&s=09
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